
        

Mehr Lebensqualität für Patienten durch Heimtherapie 

Infusion@home sorgt dafür, dass Patienten mit seltenen Erkrankungen und ihre Angehörigen 
in den Alltag zurück finden. Unser Ziel ist es, Ihnen Sicherheit zu vermitteln und zu einer 
Verbesserung der Lebensqualität beizutragen. Patienten haben meist lange Fahrten zu 
Krankenhäusern oder Ärzten und müssen Termine weit im Voraus planen. Ob in der Schule, 
im Beruf oder im Urlaub in ausgewählten Ländern – mit unserer Therapie „at home“ erfolgt 
die Behandlung dort, wo Sie gerade „Zuhause“ sind. 

Ihre Vorteile 

 „Mehr Normalität und Selbstbestimmung im Alltag“ 

Die Umstellung auf Heimtherapie bietet eine Steigerung der Lebensqualität für Patienten 
und die Familien. 

• Zeitersparnis, anstrengende Anfahrten und lange Wartezeiten in der Klinik 
entfallen, mehr Flexibilität bei Terminvereinbarungen 

• Mehr Selbstbestimmung im Alltag, weniger Schul- und Arbeitsausfall, mehr Zeit für 
Hausaufgaben und Hobbys 

• Individuelle Beratung und Betreuung in gewohnter Umgebung durch die zuständigen 
i@h- Krankenpflegepersonen 

• Zusammenarbeit und Informationsaustasch mit ihrem behandelnden Arzt aus der 
Klinik 

• Ganzheitliche medizinische Unterstützung, Flexibilität in Bezug auf die Behandlung 
und regelmäßige Therapiekontrolle in vertrauter Umgebung 

• Temperatursensible Arzneimittel werden auf Wunsch direkt nach Hause geliefert 

In enger Abstimmung mit Ihrem Arzt bieten wir Ihnen 

• Regelmäßige Injektionen/Infusionen im häuslichen Umfeld 

• Transport und Lagerung von Medikamenten (insbesondere kühlkettenpflichtige 
Produkte) 

• Erinnerungs-Service 

• Beratung rund um Krankheit und Alltag 



Ablauf der Heimtherapie beim Patienten 

Im Krankenhaus 

1. Der Patient/in entscheidet sich für die Heimtherapie und nimmt Kontakt zum 
behandelnden Arzt auf 

2. Wenn gewünscht, treffen sich Patient/in, Arzt und die Krankenpflegeperson für ein 
erstes Kennenlernen beim Arzt 

3. Nach erhalten der ärztlicher Delegation, kann mit den Vorbereitungen für die 
Heimtherapie begonnen werden 

4. Terminvereinbarung am Telefon  

Zu Hause 

5. Besuch beim Patient: 

▪ begutachten des Patienten (Vitalzeichen, Allgemeinzustand)  

▪ kühlkettenpflichtiges Medikament, Notfallmedikament und Hilfsmittel 
werden von der Pflegeperson mitgebracht 

6. Zugang wird gelegt, Medikament wird zubereitet und anschließend wird die 
Infusion verabreicht 

7. Vor und während der Infusion werden die Vitalzeichen kontrolliert, und in einem 
Protokoll eingetragen 

8. Am Ende der Infusion, vor entfernen des Zugangs wir noch eine 
Vitalzeichenkontrolle durchgeführt 

9. Vereinbarung eines neuen Termins (meistens derselbe Tag und dieselbe Uhrzeit im 
selben Wochenrhythmus) 

Kontakt 

infusion@home – Fachpflegebetrieb für Seltene Krankheiten GmbH 
Hirschstettner Strasse 19/Bauteil I/OG 3/Büro 4 • A-1220 • Wien 
Telefon: +43 (0) 1 202 1366 | Fax: +43 (0) 1 202 1366 89 
Kundenservice: kundenservice@infusionathome.at 
Web: www.infusionathome.eu
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